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A) AVANCE TRIMESTRAL DE RESULTADOS

Uds.: Miles de Euros INDIVIDUAL CONSOLIDADO

Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio Ejercicio
Actual Anterior Actual Anterior

INTERESES Y RENDIMIENTOS

ASIMILADOS Y RENDIMIENTOS 0800 37.756 38.242 37.756 38.242

CARTERA RENTA VARIABLE (1)

RESULTADO ANTES DE

IMPUESTOS 0920 8.821 5.958 8.911 6.122

RESULTADO DESPUES DE

IMPUESTOS 0924 8.328 5.574 8.418 5.738

Resultado atribuido a la minoria 1930

BENEFICIO O PERDIDAS DEL

EJERCICIO ATRIBUIDO AL GRUPO et 8418 5.738

CAPITAL SUSCRITO O FONDO DE 0580

DOTACION

NUMERO MEDIO DE PERSONAS

EMPLEADAS 3000 1.010 945 1.010 945




B) EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS

(Aunque de forma resumida debido al caracter sintético de esta informacion trimestral, los
comentarios a incluir dentro de este apartado, deberan permitir a los inversores formarse una
opinién suficiente acerca de la actividad desarrollada por la empresa y los resultados obtenidos
durante el periodo cubierto por esta informacién trimestral, asi como de su situacién financiera y
patrimonial y otros datos esenciales sobre la marcha general de los asuntos de la sociedad).

En el cierre del primer trimestre del ejercicio 2004, el beneficio neto atribuido al Grupo de La Caja
de Canarias alcanzo los 8.418 miles de euros, un 46,71% superior al registrado en el mismo
periodo del ejercicio 2003.

El beneficio neto correspondiente a la Entidad Dominante ascendié a 8.328 miles de euros, un
49,40% superior al resultado obtenido en el primer trimestre del ejercicio anterior. Este
incremento del beneficio se debe, fundamentalmente, al aumento de la inversion crediticia, a las
politicas de control y seguimiento de riesgos de la inversion, a los esfuerzos tendentes a la
contencién de los gastos generales y a la profesionalizacién de la gestién de la Entidad.

Las variaciones mas importantes producidas en las distintas partidas de la cuenta de pérdidas y
ganancias de la Entidad Dominante son las siguientes:

Los ingresos financieros han disminuido, respecto del ejercicio anterior, debido a la disminucién
de los tipos de interés que se han venido produciendo en la Unién Europea en los ultimos afios.
En este mismo sentido, debemos sefialar que el incremento de la inversion crediticia que se ha
producido en los ultimos doce meses no ha permitido compensar la fuerte disminucién de los
tipos de interés anteriormente indicada.

En cuanto a los costes financieros, el descenso de los tipos de interés, asi como las operaciones
de cobertura realizadas, han permitido disminuir los costes financieros de la Entidad, y todo ello,
a pesar de haberse producido un incremento de los saldos medios de los recursos ajenos.

El comportamiento de los ingresos y gastos de naturaleza financiera anteriormente indicados ha
propiciado que el margen financiero de la Entidad haya experimentado un incremento de 863
miles de euros, es decir, un 3,62% superior al mismo periodo del ejercicio anterior.

En este entorno de dismunicién de tipos de interés, una de las estrategias desarrolladas por la
Entidad, al igual que el resto del sector financiero, ha sido la de aumentar su negocio por via de
comisiones. Esta actuacion ha supuesto, que durante el primer trimestre del ejercicio 2004, los
ingresos por comisiones percibidas totalicen un importe de 10.308 miles de euros, es decir un
19,36% superior a las registradas en el mismo periodo del ejercicio anterior. Al mismo tiempo, las
comisiones y corretajes pagadas a terceros se ha reducido en un 5,85% situando al margen
ordinario en torno a los 34,1 millones de euros, es decir, un 8,73% superior al afio anterior.

En el primer trimestre del ejercicio 2004 los gastos de explotacién totalizaron 20.500 miles de
euros, incrementandose un 1,64% respecto del mismo periodo de 2003. Los gastos de personal
crecieron un 5,69% hasta los 14.454 miles de euros y los gastos generales se han reducido, de
acuerdo a la politica de contencion de gastos de la Entidad, en un 7,51% hasta los 5.802 miles de
euros.

Como consecuencia de todo lo anteriormente indicado, el margen de explotacién de la Entidad
alcanz6 un importe de 11.711 miles de euros, lo que supone un crecimiento del 30,21% con
respecto al cierre del primer trimestre del ejercicio 2003.

El resultado después de impuestos ascendié a 8.328 miles de euros, fruto, basicamente, de las
provisiones netas constituidas para hacer frente al incremento de la inversion crediticia.

Desde el punto de vista de las partidas de balance, destacamos el incremento experimentado en
los recursos gestionados de clientes, que ascendieron al 31 de marzo de 2004 a un total de 3.224
millones de euros, es decir un 11,78% superior al obtenido con el cierre del primer trimestre de
2003.




Los recursos ajenos gestionados de clientes fuera de balance registraron una evolucién ain mas
positiva, de forma que la variable mas importante, los fondos de inversion, alcanzaron un
patrimonio de mas de 114 millones de euros, lo cual supone un incremento interanual del
46,60%.

Las inversiones crediticias de la Entidad, sin incluir avales y créditos documentarios, alcanzaron
al 31 de marzo de 2004 un importe de 2.957 millones de euros, l0 que representa un incremento
del 20,80% respecto del mismo periodo del ejercicio anterior. En este sentido, destacar que el
crecimiento de la Entidad se sigue fundamentando en la concesion de préstamos hipotecarios
para la financiacion de viviendas (primera residencia), sector éste que presenta bajos indices de
morosidad historicos. Al 31 de marzo de 2004, la Entidad se encuentra financiando mas de 6.000
viviendas de nueva construccién en Canarias mediante la concesion de préstamos hipotecarios.

Las politicas de control y seguimiento del riesgo de crédito ha permitido a la Entidad disminuir
significativamente sus tasas de morosidad, alcanzando al 31 de marzo de 2004 un indice del
0,64% lo que vuelve a suponer un nuevo minimo histérico en la Entidad y una disminucién del
39,62% respecto del obtenido al 31 de marzo de 2003. En este mismo sentido, la Entidad ha
continuado con su politica de fortalecimiento de su estructura financiera aumentando el indice de
cobertura de sus riesgos dudosos al 348,55%, lo que representa un incremento internanual de
125 puntos porcentuales.El resultado después de impuestos ascendié a 8.328 miles de euros,
fruto, basicamente, de las provisiones netas constituidas para hacer frente al incremento de la
inversion crediticia.




[l BASES DE PRESENTACION Y NORMAS DE VALORACION
(En la elaboracion de los datos e informaciones de caracter financiero-contable incluidos en la
presente informacion publica periddica, deberan aplicarse los principios, normas de valoracion y
criterios contables previstos en la normativa en vigor para la elaboracion de informacion de
caracter financiero-contable a incorporar a las cuentas anuales y estados financieros intermedios
correspondiente al sector al que pertenece la entidad. Si excepcionalmente no se hubieran
aplicado a los datos e informaciones que se adjuntan los principios y criterios de contabilidad
generalmente aceptados exigidos por la correspondiente normativa en vigor, este hecho debera
ser sefialado y motivado suficientemente, debiendo explicarse la influencia que su no aplicacién
pudiera tener sobre el patrimonio, la situacién financiera y los resultados de la empresa o su
grupo consolidado. Adicionalmente, y con un alcance similar al anterior, deberan mencionarse y
comentarse las modificaciones que, en su caso y en relacién con las Ultimas cuentas anuales
auditadas, puedan haberse producido en los criterios contables utilizados en la elaboracién de las
informaciones que se adjuntan. Si se han aplicado los mismos principios, criterios y politicas
contables que en las Ultimas cuentas anuales, y si aquellos responden a lo previsto en la
normativa contable en vigor que le sea de aplicacion ala entidad, indiquese asi expresamente).

La Entidad ha aplicado los mismos principios y criterios contables que en las ultimas
cuentas anuales auditadas y responden a los criterios establecidos en la Circular 4/91 de
Banco de Espafa.




D).

DIVIDENDOS DISTRIBUIDOS DURANTE EL PERIODO :

(Se hara mencién de los dividendos distribuidos desde el inicio del ejercicio econémico).

% sobre Euros por Accion Importe
Nominal (miles de euros)
1. Acciones Ordinarias 3100
2. Acciones Preferentes 3110
3. Acciones sin Voto 3120

Informacién adicional sobre el reparto de dividendos (a cuenta, complementario, etc)

Anexo en la siguiente hoja (B-3 bis)

E) HECHOS SIGNIFICATIVOS (*)

10.

11.

12.

13.

14.

Q)

Adquisiciones o transmisiones de participaciones en el capital de
sociedades cotizadas en bolsa determinantes de la obligacion de
comunicar complementada en el art. 53 de la LMV (5 por 100 y
multiplos)

Adquisiciones de autocartera determinantes de la obligacion de
comunicar segun la disposicién adicional 12 de la LSA (1 por 100)

Otros aumentos y disminuciones significativos del inmovilizado
(participaciones superiores al 10% en sociedades no cotizadas,
invercinnes n decinvarcinnea materiales relevantes ete )

Aumentos y reducciones del capital social o del valor de los titulos

Emisiones, reembolsos o cancelaciones de empréstitos

Cambios de los Administradores o del Consejo de Administracion

Modificaciones de los Estatutos Sociales

Transformaciones, fusiones o escisiones

Cambios en laregulacion institucional del sector con incidencia
significativa en la situacion econémica o financiera de la
sociedad o del Gruno

Pleitos, litigios o contenciosos que puedan afectar de forma
significativa a la situacion patrimonial de la Sociedad o del Grupo

Situaciones concursales, suspensiones de pagos, etc.

Acuerdos especiales de limitacion, cesion o renuncia total o
parcial, de los derechos politicos y econédmicos de las acciones
de la Sociedad.

Acuerdos estratégicos con grupos nacionales o internacionales
(intercambio de paquetes accionariales, etc.)

Otros hechos significativos

Marcar con una "X" la casilla correspondiente, adjuntando en
caso afirmativo anexo explicativo en el que se detalle la fecha de
comunicacion ala CNMV vy a la SRVB.

| sl | NO ]
| 3200 | | X |
3210 X
3220 X
| 3230 | | X |
| 3240 | X | |
| 3250 | | X |
| 3260 | | X |
| 3270 | | X |
3280 X
3290 X
| 3310 | X
3320 X
3330 X
| 3340 | X




Informacién adicional sobre el reparto de dividendos (a cuenta, complementario, etc)




F) ANEXO EXPLICATIVO HECHOS SIGNIFICATIVOS

5.- El 12 de enero de 2004 vencieron las Obligaciones Subordinadas emitidas con fecha
21 de enero de 1994 por un importe nominal de 6.010 miles de euros.

Durante el mes de enero de 2004, se emitieron pagarés por un total de 147.400 miles de
euros de valor nominal cuyos vencimientos oscilan entre los 95 y los 366 dias.

Adicionalmente, en febrero de 2004, la sociedad 100% participada por la Entidad, Caja
Insular de Canarias International Finance BV, emiti6 bonos por un importe nominal de
150.000 miles de euros.




